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MODERNE AUSBILDUNG BEI DER SPARKASSE

Die Welt veréndert sich — die Ausbildungsberufe auch

Ausbildung 2020 — modern und digital

Das Berufsbild des Bankkaufmannes/der Bankkauffrau ist gepragt durch die Kundenbe-
ratung und die Nahe zu den Kunden. Das wird sich auch in Zukunft nicht &ndern. Aber
einige neue Aspekte werden im Herbst dazu kommen. Denn die Ausbildungsordnung
fur den Beruf ,Bankkaufmann/-frau” von 1998 wurde 2020 Uberarbeitet. In dieser Zeit-
spanne hat sich viel geadndert in einer sich standig wandelnden Arbeitswelt. So auch in
der Bankenwelt.

Vieles, was es vor 22 Jahren noch tberhaupt nicht gab, ist heute bei vielen Kunden
schon Standard. Und gerade jetzt werden die Angebote immer mehr genutzt: mobile
Bezahlverfahren, Online-Banking und die Videoberatung. Die Digitalisierung ist ein
wichtiger Faktor fir die Sparkasse Hohenlohekreis und ihre Kunden geworden. Und da
sie sich auch als moderner Arbeitgeber sieht, werden die digitalen Anwendungen im
Bankbereich ein wichtiger Teil der Ausbildung sein. Ziel ist es, kompetent, persdnlich
und digital auf allen Kanalen fir die Kunden da zu sein.

So wird die Ausbildung ab dem neuen Ausbildungsjahr noch ein bisschen interessanter
als bisher. Eine vielseitige Ausbildung mit spannenden Erfahrungen in allen Bereichen
ist gewahrleistet. Unterstitzt werden die jungen Menschen dabei von erfahrenen Kolle-
gen, die die angehenden Bankkaufleute auf die Zukunft vorbereiten. Dazu kommen
Trainings und Seminare sowie E-Learnings, die abwechslungsreich Wissen vermitteln.

Auch nach erfolgreichem Abschluss der Ausbildung bietet die Sparkasse Hohenlohe-
kreis sehr gute Weiterbildungsmdglichkeiten, die vom Bankfach- und Bankbetriebswirt/-
in an der Sparkassenakademie bis hin zu den internationalen Abschliissen wie Ba-
chelor und Master an der Hochschule der Sparkassen-Finanzgruppe reichen.

Weitere Informationen zur Ausbildung unter www.spk-hohenlohekreis.de/ausbildung
und per Mail Gber ausbildung@spk-hohenlohekreis.de
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